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โครงการด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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ขอบเขตการด าเนินงานของกลุ่มบริษัทท่ีปรึกษา
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1.งานจัดท านโยบายและแผนการด าเนินงานบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม

2.งานก าหนดมาตรฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับระบบต๋ัวร่วม และการจัดเตรียมรายละเอียดเพื่อจัดหาผู้พัฒนาระบบต๋ัวร่วม และ
จัดท าศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง  

3.งานสนับสนุนการจัดหาผู้พัฒนาระบบต๋ัวร่วม และจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 

4.งานสนับสนุนการก ากับดูแลการด าเนินงานของผู้พัฒนาระบบต๋ัวร่วม และจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

5.งานสนับสนุนทางด้านวชิาการ เทคโนโลยีและการจัดตั้งหน่วยงาน บริหารจัดการระบบ ต๋ัวร่วม  

6.งานถ่ายทอดเทคโนโลยีในช่วงเร่ิมต้นของการด าเนินงานระบบต๋ัวร่วม และ ศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

7.งานสนับสนุนการจัดท าโครงการน าร่องของการด าเนินงานระบบต๋ัวร่วม  

8.งานประชาสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของประชาชน

9.งานจัดท าเอกสารและรายงาน
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งานจัดท านโยบายและแผนการด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม

4

1



STRICTLY PRIVATE & CONFIDENTIAL1

3.1.1 การทบทวนรายงานผลการศกึษาและการด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับระบบ
บริหารจัดการต๋ัวร่วม
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 ทบทวนรายงานผลการศกึษาและการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกบัการพฒันาระบบตัว๋ร่วม

 ทบทวนรายงานผลการศกึษาการพฒันาระบบตัว๋ร่วมของประเทศไทย

 โครงการการศกึษาการใช้ระบบตัว๋ร่วมเพื่อสง่เสริมการเดินทางด้วยระบบขนสง่มวลชนและการจดัตัง้ศนูย์การบริหารจดัการ
รายได้

 Thailand: Bangkok Mass Rapid Transit Integrated Ticketing Project

 โครงการศกึษาพฒันาระบบตัว๋ต่อตัว๋ร่วมส าหรับขนสง่สาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

 โครงการศกึษาพฒันาระบบค่าโดยสารส าหรับการขนสง่สาธารณะทกุรูปแบบและการเชื่อมต่อ

 Thailand: Integrated Ticketing Terms of Reference: Integrating Mass Rapid Transit in Bangkok (Phase II)

3.1.2 การตรวจสอบการศกึษาที่มีก่อนหน้านีเ้พื่อระบุช่องว่าง (Loopholes) 
ความเส่ียงและแนวทางการปรับปรุง
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หน่วยงาน การใช้งาน นโยบายท่ีใช้ ตัวอย่าง

Octopus
Holdings Ltd.
(ฮ่องกง)

• บตัรใช้เทคโนโลยี Felica
• ปัจจุบันมีการใช้งาน 22 ล้านบัตร มี
การใช้งานเฉล่ียสงูถึง 12 ล้านรายการ
ต่อวนั

• สัดส่วน Transit ร้อยละ 60 และ 
Non-transit ร้อยละ 40

• ระบบรถไฟฟ้ าคิ ดค่ า โ ดยสา รตาม
ระยะทางและมีอตัราต ่ากว่า     บัตรเท่ียว
เดียว หากเดินทางระยะไกลจะลดราคา
มากขึน้

• รถโดยสารคิดค่าโดยสารอตัราเดียว

• OCTOPUS Card

EZ-Link
Pte.Ltd.
(สิงคโปร์)

• บตัรใช้เทคโนโลยี Type B
• บัตรหมุนเวียนอยู่ในระบบทัง้สิ น้ 8 
ล้านใบ มีการใช้งานเฉล่ีย 20 ล้าน
รายการต่อวนั

• ก าหนดอัตราค่าโดยสารเพ่ือดึงดูดให้คน
หนัมาใช้บัตร EZ-Link และให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานระดับกา ร ใ ห้บ ริกา ร ท่ี
ค่อนข้างสงู

• EZ-Link Card

หลายองค์กร
ขึน้กบัพืน้ท่ี
ให้บริการ
(ญ่ีปุ่ น)

• ใช้ในระบบขนส่งมวลชน การซือ้
สินค้าและบริการ

• บัต ร SUICA และ PASMO ใ ช้
เทคโนโลยี Felica

• ส่งเสริมการน าข้อมูลบัตร SUICA มาท า
การตลาดกับกลุ่มธุรกิจเชิงพาณิชย์ และ
ระบบโทรศพัท์

• SUICA Card / PASMO
Card

3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ 
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หน่วยงาน การใช้งาน นโยบายท่ีใช้ ตัวอย่าง

Korea Smart 
Card Co., Ltd. 

(KSCC)
เกาหลใีต้

• บัตรใช้ เทคโนโลยี KSCC Card 
Standard V.2.5 เป็นบัตร Type A 
(60%)

• มีการออกบัตร T-Money แล้วจ านวน
กว่า 45 ล้านใบ

• สถิติ 35 ล้าน Transaction/วนั

• รัฐบาลท้องถ่ินมีการสนบัสนุนค่าเปล่ียน
ถ่ายระหว่างระบบ (Transfer fee)

• รัฐบาลท้อง ถ่ินเ ป็ นผู้ ก ากับ ราคาค่ า
โดยสาร

T-Money Card

Transport for 
London (TfL)

สหราช
อาณาจกัร

• ใช้เทคโนโลยี MIFARE  DESFire EV1 
ส่วน NFC อยูร่ะหว่างทดสอบ

• ใช้ได้ทัง้ระบบขนส่งทางบก ทางน า้
และอากาศ

• สถิติ 6 ล้าน Transaction/วนั

• มีราคาถูกกว่าบัตรเท่ียวเดียว 15-50%
หากเดินทางใกล้จะมีส่วนลดมาก และ
ในช่วง Off Peak มีราคาถกูขึน้

Oyster Card

Easy Card 
Corp.
ไต้หวนั

• ใช้เทคโนโลยี MIFARE 
• ใช้ในระบบขนส่ง ซือ้สินค้า
• สถิติ4.7 ล้าน Transaction/วนั
• ใช้ในกรุงไทเปสดัส่วน 60%

• ส าหรับเด็กเล็ก นกัเรียน ผู้ สูงอายุ และผู้
พิการจะคิดอตัราค่าโดยสารถกูกว่า

Easy Card

3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ และทบทวนเทคโนโลยีต่างๆ ในการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม
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Micropayment

Europay, MasterCard and Visa  (EMV)

Near Field Communication (NFC)

3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ และทบทวนเทคโนโลยีต่างๆ ในการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม
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1. Micropayment

9

เป็นรูปแบบการช าระเงินด้วยจ านวนเงินไมม่าก แทนเงินสด เช่น การใช้บตัร Prepaid 
บตัรรถไฟฟา้ เป็นต้น ซึง่การก าหนดวา่เทา่ไหร่ถึงจะเป็น Micropayment นัน้ ขึน้อยูก่บั
คา่ครองชีพของแตล่ะประเทศ โดยปัจจบุนั ในประเทศไทยได้มีการใช้ระบบ 
Micropayment 2 ประเภท คือ
1. ใช้กบัระบบขนสง่ ได้แก่ รถไฟฟา้บีทีเอส รถไฟฟา้ใต้ดิน ETC Easy pass
2. นอกภาคการขนสง่ ได้แก่ บตัร 7-11 บตัรโทรศพัท์ บตัร Game online

3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ และทบทวนเทคโนโลยีต่างๆ ในการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม
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2. มาตรฐาน Europay, MasterCard and Visa  (EMV) 

ยอ่มาจาก Europay, MasterCard and Visa 
ออกมาตรฐานปี ค.ศ. 1996 และเร่ิมทดลองใช้ปี ค.ศ. 1997
ก าหนดมาตรฐานการท างานระหวา่งกนัของบตัรที่ม ีIC Chip เช่น บตัรเครดิต กบั
เคร่ือง Terminal

EMV เป็นมาตรฐานสากลของบตัรเครดติ โดยอ้างอิงมาตรฐาน 
 ISO/IEC 7816 ส าหรับ Contact Card 
 และ ISO/IEC 14443 ส าหรับ Contactless Card 

ผู้ใช้งานมาตรฐานในปัจจบุนั ได้แก่ Europay, MasterCard, Visa, JCB,
American Express และ Discover/Diners Club
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3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ และทบทวนเทคโนโลยีต่างๆ ในการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม
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3. เทคโนโลยี Near Field Communications (NFC)

 เทคโนโลยีไร้สายระยะสัน้ประมาณไมเ่กิน 10 ซม. 
 ท างานในยา่นความถ่ี 13.56 MHz
 อ้างองึถึงมาตรฐานการสื่อสารตา่งๆดงันี ้

 ISO/IEC 14443 (A และ B)
 ISO/IEC 18092 (NFCIP-1)
 ISO/IEC 21418 (NFCIP-2) 
 JIS X8319 
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3.1.3 การตรวจสอบโครงการระบบต๋ัวร่วมต่างๆ ที่ได้ด าเนินการในต่างประเทศ 
และประสบผลส าเร็จ และทบทวนเทคโนโลยีต่างๆ ในการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม
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3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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นโยบายด้านการด าเนินงาน

1. สามารถใช้งานครอบคลมุระบบขนสง่มวลชนทกุรูปแบบ
2. สามารถตอ่ยอดใช้งานไปยงัภาคสว่นอ่ืนนอกเหนือจากภาคขนสง่
3. สามารถมีผู้ออกบตัรและผู้ ร่วมออกบตัรได้หลายราย ภายใต้มาตรฐานเดียว
4. สามารถขยายระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลางเพ่ือรองรับธรุกรรมในอนาคต
5. สามารถท ารายการได้อย่างแมน่ย า น่าเช่ือถือ โปร่งใส ภายในเวลาท่ีก าหนด

นโยบายด้านบัตรโดยสาร 
และรูปแบบผลิตภัณฑ์ค่า

โดยสาร

1. การใช้งานบตัร
การออกบตัรเฉพาะบคุคล การเร่ิมต้นใช้งานบตัร ลกัษณะของบตัรสญูหาย การคืนบตัรท่ีสญูหาย 
ยอดเงินในบตัรสงูสดุ ยอดเติมเงินสงูสดุตอ่ครัง้ จ านวนเงินติดลบ ฯลฯ 

2. ผลิตภณัฑ์คา่โดยสาร
บตัรแบบไมจ่ ากดัจ านวนเท่ียว บตัรแบบเท่ียว บตัรแบบจ ากดัเส้นทาง

นโยบายการด าเนินธุรกิจของ 
CTC

1. เป็นบริษัทจ ากดั ท่ีก าหนดให้ผู้ เข้าประมลูเพ่ือบริหารจดัการ CTC จดัตัง้ขึน้ โดยมี SP ถือหุ้นประมาณ 
[30-40%]

2. ประกอบด้วย 4 ฝ่ายหลกัได้แก่ ฝ่ายสนบัสนนุ ฝ่ายเทคโนโลยี ฝ่ายการตลาดและลกูค้าสมัพนัธ์ และ
ฝ่ายพฒันาธรุกิจ โดยโครงสร้างมี คกก. บริหารจดัการระบบตัว๋ร่วมเป็นผู้ก ากบัดแูล 

3. สร้างความเป็นธรรมตอ่ทกุฝ่าย โดยไมม่ีการกีดกนัทางการค้า หรือเอือ้ประโยชน์ตอ่ฝ่ายใด
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EXAT EXATEXAT S1

R2R1 R1

S1S1

R1R1

S2

R1R1

Purple
CC

S1

R2R1

S2

R2R1

BMCL
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S1

R2R1

Ext.

R2R1

BTS
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S1

R2R1

S2

R2R1

BRT
CC

Depot
1

R1R1

Depot
2

R1R1

BUS
CC

Ferry
Pier 1

R1R1

Ferry
Pier 2

R1R1

S1

R1R1

S2

R1R1

ARL
CC

TOLL
CC

DOH
Plaza

DMT
Plaza

EXAT
Plaza

R1R1 R1R1 R1R1

TSC
CC

Retail
CC

EXATEXAT7-11
Store

Non
7-11

R3R1 R3R1

EXATRetail

R1R1

MRTA
CH

BSS
CH

CCH

Central
Computer

Station
Computer

Reader

CH TSC
CH

CCH

CTO/CTC Ticket IssuerTicket
Issuer KMS

BSS Issuer
KMS

BTS BMA.

R1 Reader (SAM) for national card standard
R2 Reader (SAM) for existing transit card standard

R3 Reader (SAM) for existing non-transit card standard

Non-transit

Ticket
Issuers

Multiple Card Issuers

Co-branded
card  issuer

3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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Ticket
Issuers

Co-branded
card  issuer

Card policy
(ie max. card value, max top-up)

ปฎิบัตรตามนโยบายของ CTC ไม่ต้องปฎิบัตรตามนโยบายของ CTC

มาตรฐานบัตร National standard National standard

Float CTC ถือ Float ผู้ออกบัตรถือ Float

ผู้จัดสรรรายได้และช าระดุล CCH CCH

Key management CTC บริหาร key บริหาร Key ด้วยตัวเอง

การผลิตบัตร CTC รับจ้างผลิตบัตร ผลิตบัตรด้วยตัวเอง

ผลิตภัณฑ์ค่าโดยสาร ตามท่ี CTC ก าหนด ตามท่ี CTC ก าหนด

ผลิตภัณฑ์เฉพาะ ร่วมกันพัฒนากับ CTC พัฒนาด้วยตัวเอง

SAM SAM เด่ียวกัน SAM เด่ียวกัน หรือต่าง SAM

การขออนุญาตด าเนินการกับ CTC ง่ายกว่า ยากกว่า

นโยบายการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม

3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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Services Providers

NC

Current Fare Product NC Fare Product

นโยบายการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม

Concession Card

Fare 

Product

SJT/ Cash

SVT

Day Pass
(1-day 

unlimited trip)

Limited time/

Limited trip

Intermodal
(Discount upon 

transfer)

Fixed Journey

3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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Top – up 
Agents

Ticket Issuers

Co brander
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นโยบายการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม

Settlement 
Banks

CTC

CCH

Co brander

Ticket Issuers

Top – up 
Agents

Settlement services

Card test & 
certification services

Co-branding 
service

Top – up facilities 
and services

Card issuance

Clearing 
services

Common ticketing

Public transport/
Non-transit

Operators Clearing Body Ticket Issuers Top-up

Passenger

RAIL BUS

TOLL FERRY

Service Provider

3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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Co brander

Ticket Issuers

Top – up 
Agents
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นโยบายการพัฒนาระบบต๋ัวร่วม

Settlement 
Banks

CTC

CCH

Co brander

Ticket Issuers

Top – up 
Agents

2 ช าระคา่โดยสาร และหกั
ข้อมลูการใช้งานบนบตัร

3 สง่ข้อมลู
การใช้งาน

4
ค าสัง่โอนเงิน
รับลว่งหน้า
(Float)

5 ค าสัง่ช าระดลุ 

ซือ้บตัรโดยสาร/ หรือเติมเงิน

4 โอนเงิน Float เพ่ือช าระดลุ6 ช าระดลุ

โอนเงิน Float

1

ข้อมลู /ค าสัง่

เงิน /Float

Operators Clearing Body Ticket Issuers Top-up

ผู้โดยสาร

RAIL BUS

TOLL FERRY

Service Provider

3.1.4 แนวทางและรายละเอียดของนโยบายการพัฒนา และแผนการ
ด าเนินงานระบบตั๋วร่วม
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การเข้าหารือกับผู้ประกอบการต่างๆ และ การรับฟังความคิดเหน็

18

สรุปการเข้าพบเพื่อส ารวจแนวทางการเข้าร่วม

26 กุมภา 4 มีนา 5 มีนา 6 มีนา 11 มีนา 12 มีนา 14 มีนา 19 มีนา

26 กมุภา 4 มีนา 5 มีนา 6 มีนา 11 มีนา 12 มีนา 14 มีนา 19 มีนา

ไทย สมาร์ท 
การ์ด

กระทรวง
คมนาคม

บริษัท รถไฟฟ้า 
กรุงเทพฯ

บริษัท เรือด่วน
เจ้าพระยา

องค์การขนสง่
มวลชน

ธนาคารแห่งประเทศ
ไทยและบริษัทขนสง่
มวลชนกรุงเทพฯ

กรมทางหลวง
ส านกังานบริหาร
หนีส้าธารณะ

27 มีนา 28 มีนา

การทางพิเศษแห่ง
ประเทศไทย

ส านกังาน
คณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ
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กระทรวงคมนาคม

กรมทางหลวง

ส านักงานบริหารหนี ้
สาธารณะ (สบน.)

ธนาคารแห่งประเทศไทย

แบบจ าลองทางธรุกิจมีการพึ่งพิงรัฐคอ่นข้างสงู กระทรวงจะรับพิจารณา
การก าหนดนโยบายคา่โดยสาร

ความแตกตา่งของภาษีระหวา่งกรมทางหลวงและการทางพิเศษและยงัไมม่ี
ความชดัเจนในระบบจดัสรรรายได้

รูปแบบองค์กร CTO และรูปแบบการประมลูงานโครงการ สบน.แนะน าให้ท่ี
ปรึกษาของความเห็นเพ่ิมเตมิจาก สคร. และคณะกรรมการกฤษฎีกา

การขออนญุาตการท าธรุกรรมทางอิเลค็ทรอนิกส์ ระยะเวลาและขัน้ตอนใน
การด าเนินงาน

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวสิาหกิจ

ต้องศกึษาเพ่ิมเติมในกรณีท่ีกฤษฎีกาตีความเพ่ิมเติมเร่ืองพ.ร.บ.ร่วมทนุ

3.1.5 การส ารวจความต้องการของผู้ประกอบการระบบขนส่งสาธารณะและ
ศกึษา ตรวจสอบสัญญาต่างๆ
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บริษัท รถไฟฟ้ากรุงเทพฯ 
(BMCL)

บริษัท เรือด่วนเจ้าพระยา

องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพฯ (BMTA)

ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพฯ 
(BTS)

การจดัเก็บข้อมลูของศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง ความชดัเจนใน
รูปแบบการด าเนนิการทางธรุกิจของ CTO และแนวทางความร่วมมือ

บริษัทประสบปัญหาการจดัท าระบบปิดและความร่วมมือจากภาครัฐใน
การเช่ือมต่อมายงัทา่เรือ

ความชดัเจนของรูปแบบการติดตัง้อปุกรณ์บนรถโดยสารประจ าทาง
และระยะเวลาด าเนนิการ

ความชดัเจนในรูปแบบการด าเนนิการทางธรุกิจและโอกาสในการ
พฒันาต่อยอดจาก BSS (Rabbit Card)

บริษัท ไทย สมาร์ท การ์ด
ให้บริการช าระเงินผ่านเทคโนโลยีสมาร์ทชิพ บริษัทมีความพร้อมใน
เร่ืองระบบเติมเงินและมี 7,000 สาขาทัว่ประเทศ

การเข้าหารือและการรับฟังความคิดเหน็ - ระดับผู้ประกอบการ

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม

การทางพิเศษแห่ง
ประเทศไทย

การทางและกรมทางลงทนุจดัท าระบบ CH ในระดบัท่ีเท่ากนั และการทาง
จะหารือกบักรมสรรพากรเพ่ิมเติมในการตคีวามเก่ียวกบัการจดัเก็บ VAT
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3.1.6 การประชุมหรือสัมมนาเพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทัง้หมด
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• กลา่วเปิดงาน ท่านชชัชาติ สิทธิพนัธุ์ รมต.คมนาคม
• เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาการก าหนดแนวทางและมาตรฐานกลางใน

การด าเนินงานระบบตัว๋ร่วมท่ีมีมาตรฐานสากล
• จดัขึน้เมื่อ วนัศกุร์ท่ี 22 มีนาคม 2556 9.00-12.30 ณ ห้องบอลลมูบศุราคมั 

เอเทรียม ถนนเพชรบรีุตดัใหม ่

แนวทางและมาตรฐานกลางในการด าเนินงาน
ระบบตั๋วร่วมของประเทศไทย
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3.1.6 การประชุมหรือสัมมนาเพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทัง้หมด
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41%

15%

30%

13% 1%

สัดส่วนผู้เข้าร่วมประชุม

- หน่วยงานก ากบัดแูล

- ผู้ประกอบการขนสง่ 

- ผู้ประกอบการอ่ืนๆ

- ผู้บริโภค

- ไมร่ะบุ

*จ านวนผู้เข้าประชมุ 310 คน
49%

33%

9%

3%

26%

19%

15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

จดหมายเชญิประชมุจาก…

เจา้หน้าทีโ่ครงการ

ประกาศตามหน่วยราชการ

วทิยุ

หนงัสอืพมิพ์

เวบ็ไซต์

อืน่ๆ

การรบัรู้ข้อมลูข่าวสารโครงการบริหารจดัการระบบตัว๋

ข้อคิดเหน็จากงานประชุมระดมความเหน็
• รูปแบบควรมีผลกระทบต่อผู้ให้บริการเดิมน้อยท่ีสดุ และครอบคลมุองค์กรทกุภาคสว่น 
• ควรมีการเชื่อมต่อกบัการให้บริการด้านการขนสง่ระหว่างกรุงเทพฯ-ต่างจงัหวดั เช่น รถโดยสาร รถไฟ เคร่ืองบิน และ

ผู้ประกอบการรถร่วมบริการ
• นโยบายการจดัการบตัรโดยสารและเงินค่าโดยสารที่อยู่ในระบบกรณีบตัรโดยสารสญูหาย 
• โครงสร้างอตัราค่าโดยสารควรก าหนดในอตัราที่เหมาะสมและค่าโดยสารส าหรับบคุคลที่ยงัไม่มีรายได้ 
• จดัให้มีการประชาสมัพนัธ์แก่ผู้ เข้าร่วมที่หลากหลายและอย่างต่อเน่ือง โดยให้ประชาชนมีสว่นร่วมในการเข้าประชมุและออก

ความคิดเห็น 
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งานก าหนดมาตรฐานต่างๆ ที่ เกี่ ยวข้องกับระบบตั๋ วร่ วม 
และการจัดเตรียมรายละเอียดเพื่อจัดหาผู้พัฒนาระบบตั๋ วร่วม 
และจัดท าศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 

23

2
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ภาพรวมของระบบบัตรโดยสารร่วม

24

บัตรโดยสารร่วม

บัตรโดยสาร

ผู้ให้บริการ
ขนส่งฯ

เคร่ืองอ่าน

Back Office

ศูนย์บริหาร
จดัการรายได้
กลาง(CCH)

องค์ประกอบ

National Card

NC

ผู้ให้บริการในอนาคต

ติดตัง้ระบบ AFC 
เพื่อรองรับ
ระบบตัว๋ร่วม

ผู้ให้บริการ AFC ในปัจจบัุน

3.2.1 ก าหนดความต้องการเบือ้งต้นของระบบและ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบตั๋วร่วม
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แนวทางการพัฒนาระบบตั๋วร่วมและระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง
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3.2.1 ก าหนดความต้องการเบือ้งต้นของระบบและ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบตั๋วร่วม
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รูปแบบโครงสร้างบัตร

3.2.2 ก าหนดมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบตั๋วร่วม 
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รูปแบบการประสานเช่ือมโยงข้อมูล

27

NC

SP
SLE

SP
CC

NC
CCH

Card

ISO14443
RF interface
Encrypted 

3-DES or AES

Transaction
SessionCSC R/W

Configuration Data (CD)
Combined Blacklist
Combined Whitelist

Combined Fare Tables
Etc.

Usage Data (UD)
All Transactions

All Events

Data Transmission 
by SP System

NC Configuration Data (CD)

NC Blacklist
NC Whitelist

NC Fare Tables
Etc.

NC Usage Data (UD)
Filtered Transactions

Filtered Events

Encrypted 
Secure data link

(leased line / VPN)

3.2.2 ก าหนดมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบตั๋วร่วม 
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แบบเชงิหลักการและการประสานเช่ือมโยงระบบทัง้หมด

28

3.2.3 ออกแบบเชิงหลักการ (Conceptual Design) ของระบบตั๋วร่วมและ
ศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 
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ลักษณะการด าเนินงาน และการพัฒนา CCH

29

1 หน้าที่การปฏิบัติงานของ CCH 2 หน้าที่การปฏิบัติงานของ CTAC/CTO

3 หน้าที่การปฏิบัติงานของ CTC• ระบบออกบตัรและบริหารข้อมลู ตามมาตรฐานของ 
สนข.

• ระบบสือ่สาร เชื่อมต่อข้อมลูกบัผู้ให้บริการต่างๆ
• ระบบคอมพิวเตอร์ในการประมวลผล จดัเก็บข้อมลู
• ระบบการจดัแบง่รายได้จากค่าโดยสาร และเงินจาก

การช าระค่าสนิค้าหรือบริการ

• ปฏิบติัตามนโยบายของ ก.คมนาคม ที่เกี่ยวข้องกบั
ระบบขนสง่ผ่าน CTO

• ออกบตัรตามมาตรฐานของ CTO
• บริหารจดัการและบ ารุงรักษา CCH
• จดัเก็บค่าธรรมเนียมตามประกาศของ สนข. ในสว่นท่ี

เกี่ยวข้องกบัระบบขนสง่
• พฒันาผลติภณัฑ์บตัรโดยสาร

• เสนอนโยบาย แผนงานมาตรฐาน ที่เกี่ยวข้องกบัระบบ
ตัว๋ร่วม

• ก ากบั ดแูล และประเมินผลการด าเนินงานของ CTC
• ปัจจบุนั คกก.กฤษฎีกาให้ความเห็นชอบให้ ปรับเปลีย่น 

สตร. เป็นส านกังานโครงการบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม
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รูปแบบหน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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CTC

ฝ่ายสนบัสนุน

Accounting
/Finance

HR

Legal

Policy Support

General
Affair

Public
Relation

ฝ่ายเทคโนโลยี

Card 
management

Equipment
test lab

Card test 
&certification

Data Center

Settlement 
&Clearing 

System 
maintenance

ฝ่ายการตลาด และลกูค้าสมัพนัธ์

Card  
Warehouse

ฝ่ายพฒันาธุรกิจ

Marketing 
and Sales

Stakeholder
Management

Call Center

Website

Planning

New business development

Technology planning

พืน้ที่ CTC พืน้ที่
Card certification center 150 ตร.ม.

Card warehouse 155 ตร.ม.

Test lab 115 ตร.ม.

Admin. Office 200 - 400 ตร.ม.

รวม 600 - 800 ตร.ม.

คณะกรรมการบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม

ก ากับดแูล

Card 
manufacturing
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องค์ประกอบของเอกสารจัดหาฯ

31

Draft of Contracts

Specifications

Bid Documents for Procurement of Goods and ServicesVolume 1

Volume 3

Volume 4

Pricing ScheduleVolume 2

เอกสารการจดัหาผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วมและจดัท าระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง
จดัท าขึน้เพ่ือก าหนดรายละเอียดของโครงการ เพ่ือให้ข้อมลูแก่ผู้สนใจเข้าร่วมประกวดราคา
จดัท าขึน้เป็นภาษาองักฤษ ประกอบด้วยเอกสาร 4 เลม่

3.2.4 จัดเตรียมเอกสารเพ่ือจัดหาผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 



STRICTLY PRIVATE & CONFIDENTIAL1

ประมาณการค่าใช้จ่ายและราคาเบือ้งต้น
การจัดหาผู้พัฒนาต๋ัวร่วมและจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

32

400

C
o
s
t 

(m
T

H
B

)

Total Amount Infra system
Investment

Application
Development

224

176

Item
Cost estimation

Remark
M/M THB

CCH Development 588 223,664,606

Primary 412 168,602,842
Design, Basic Development : 12m

- Settlement/Card/Infra Operation

mngt system

Secondary
103 

42,150,711
Additional Development : 6months

- Biz. Extension

Trial
73 

29,873,805Trial Support : 6months

Infra 176,446,671Unix, X86 Server, etc.

HW - 108,810,926Web, WAS,Oracle,Backup, etc.

SW - 69,493,834

NW - 25,835,246Cable, Panels, etc.

etc - 7,596,000

Total 400,111,277

3.2.4 จัดเตรียมการประมาณค่าใช้จ่ายและราคาเบือ้งต้นในการจัดหาผู้พัฒนาระบบ
ตั๋วร่วม และจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 
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งานสนับสนุนการจัดหาผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วม 
และจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง 

33
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การสนับสนุนในแต่ละขัน้ตอนของการจัดหา 
ตั้งแต่การประกาศ การชีแ้จงและการตอบค าถามต่างๆ

34

การออกประกาศ
เชิญชวนยื่น EOI

เผยแพร่การออก
ประกาศเชิญชวน

ปิดรับซอง
คุณสมบัติ

ประกาศผลผู้ผ่าน
Shortlist

แจกเอกสาร
ประกวดราคา

22 พฤศจกิายน 2556 11 ธันวาคม 2556 17 กุมภาพันธ์ 2557

Pre-Bid 
Clarification

28 กุมภาพันธ์ 2557

เปิดซองราคา
(Envelope C)

พิจารณาผล
ข้อเสนอเทคนิค

รายงานคุณสมบัติ
,เปิดซองเทคนิค
(Envelope B)

เปิดซองคุณสมบัติ
(Envelope A)

คณะกรรมการฯ 
พิจารณา
หลักเกณฑ์

ยื่นข้อเสนอ

พิจารณาข้อเสนอ
ราคา

พิจารณาเงื่อนไข
ในสัญญา

แก้ไขสัญา ตามข้อ
สังเกตุจากส านักงาน

อัยการสูงสุด

7 มีนาคม 2557 20 มีนาคม 2557

15 กรกฎาคม 2557 28 พฤษภาคม 2557 2 พฤษภาคม 2557 28 เมษายน 2557 25 เมษายน 25577 พฤษภาคม 2557

กรกฎาคม 2557
สิงหาคม – กันยายน 

2557 มกราคม 2558

พิจารณาและแก้ไข
สัญญา

กันยายน – ธันวาคม 
2557

ลงนามในสัญญา

10 กุมภาพันธ์ 2558
เร่ิมงาน

16 กุมภาพันธ์
2558

สรุปกระบวนการจัดหาผู้พัฒนาต๋ัวร่วมและจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง
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สรุปรายละเอียดการพจิารณาเอกสารข้อเสนอของผู้ย่ืนข้อเสนอ

35

ยื่นเอกสารแสดงความสนใจ 
(EOI)

พจิารณาเกณฑ์คุณสมบัติ
เบือ้งต้น (Short-List)

ผู้ยื่นข้อเสนอ

ผู้ยื่น EOI 6 กลุ่ม ผู้ผ่าน Shortlist 5 กลุ่ม ผู้ยื่นข้อเสนอ 4 กลุ่ม

รายช่ือผู้ ย่ืน EOI
1. กลุม่ LOTTE
2. กลุม่ Indra
3. กลุม่ Xerox Group
4. กลุม่ BSV Consortium
5. กลุม่ AT Consortium
6. กลุม่ MS Consortium

1 2 3

รายช่ือผู้ผา่น Shortlist
1. กลุม่ LOTTE
2. กลุม่ Indra
3. กลุม่ BSV Consortium
4. กลุม่ AT Consortium
5. กลุม่ MS Consortium

รายช่ือผู้ ย่ืนข้อเสนอ
1. กลุม่ Indra
2. กลุม่ BSV Consortium
3. กลุม่ AT Consortium
4. กลุม่ MS Consortium

กลุ่ม Xerox Group ไม่ผ่าน 
Shortlist เนื่องจากขาดเอกสารท่ี
ไม่สามารถพิจารณาคณุสมบติั
เบื้องตน้ไดอ้ย่างครบถว้น

กลุ่ม LOTTE ไม่ยื่นขอเสนอ
เนื่องจากมีขอ้ขดัขอ้งของทาง
กลุ่มบริษัท โดยติดขดั
รายละเอียดต่างๆในกรณีทีเ่ป็น
บริษัทต่างชาติ

ผู้ผ่านข้อเสนอทางเทคนิค

ผู้ผ่านข้อเสนอทางเทคนิค 3 
กลุ่ม

4

รายช่ือผู้ ย่ืนข้อเสนอ
1. กลุม่ BSV Consortium
2. กลุม่ AT Consortium
3. กลุม่ MS Consortium

กลุ่ม Indra ไม่ผ่านเนื่องจาก
ขาดเอกสารในการพิจารณา
ขอ้เสนอไดอ้ย่างครอบถว้น

สนับสนุนและให้ค าแนะน ากับคณะกรรมการจัดหาในการพิจารณาเอกสารข้อเสนอ
ของผู้ย่ืนข้อเสนอ และเสนอหลักเกณฑ์การพจิารณาต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง
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36

68.1 

50.2 

24.9 

140.9 

13.5 
18.2 
22.1 

ข้อเสนอราคา

กลุ่ม BSV เป็นผู้ชนะการประกวดราคาด้วยราคา 339.69 ล้านบาท (รวม VAT)

VAT
Related Exp.
Prototypes

Personnel

Network

Software

Hardware

ข้อเสนอราคาหลังต่อรอง (ล้านบาท)

โครงสร้างกลุ่ม

Bangkok Mass 
Transit System

VIX Mobility 
Pty

รถไฟฟ้า

Non-Transit

ทางด่วนโครงการน าร่อง

337.9

สนับสนุนคณะกรรมการจัดหาในการเจรจาต่อรองในรายละเอียดต่างๆ
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งานสนับสนุนการก ากบัดูแลการด าเนินงานของผู้พัฒนา
ระบบตั๋วร่วม และจัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

37
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กระบวนการตรวจสอบและก ากับดูแล

38

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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CCH System Overview

39

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Card Data Definition
ก าหนดโครงสร้างข้อมลูในบตัร
ก าหนดการแบง่พืน้ท่ีในบตัร
ก าหนดการก าหนดข้อมลูในบตัร

Business Rules

ก าหนดประเภทบตัร/ผู้ออกบตัร/ผู้ถือบตัร
ก าหนดผลติภณัฑ์บตัร
ก าหนดรูปแบการเดินทางเชื่มต่อ
ก าหนดเง่ือนไขการใช้งานบตัร 
ก าหนดการด าเนินการเกี่ยวกบัตัว๋ร่วม 
ก าหนดการควบคมุการใช้งานบตัร

Transaction Data Definition
ก าหนดรูปแบบและมาตรฐานชื่อพารามิเตอร์ต่างๆ
ก าหนดประเภทของพารามิเตอร์
ก าหนดรายชื่อพารามิเตอร์ต่างๆ

Configuration Parameter รูปแบบโครงสร้างแฟ้มข้อมลู, การก าหนดชื่อ 
กลุม่ประเภทรูปแบบข้อมลู

40

มา
ตร

ฐา
นตั๋

วร่
วม

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Configuration Data

Blacklist Data

Transaction Data

Device Data

Reports

Claims data
Bank Instruction

External Data flow e.g. Reports, 

Supporting documents

Internal Data flow e.g. transaction 

data from reader at station

Enquiry Data

Money Transfer

CCH

Bank
SP

มาตรฐานการแลกเปล่ียนข้อมูล

41

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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ก ากับดูแลและตรวจสอบรายละเอียดการออกแบบ

Key Components Interface with Participants

System Functionality Smart Card Compliance

System Performance, Capacity 
and Extensibility 

Business Rule Compliance

กลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS เอกสาร Notice of No Objection ของงวดการออกแบบระบบ 
ตามเอกสารเลขท่ี 2015/158 ลงวนัท่ี 25 พ.ย. 58 เร่ืองผลการพิจารณาเอกสารประกอบการขอเบิกเงิน งวดท่ี 1
ของผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วมและจดัท าระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง 

42
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43

การสนับสนุนการก ากับดูแลงานออกแบบระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง
• ก ากบัดแูลและตรวจสอบรายละเอียดการออกแบบให้เป็นไปตามข้อก าหนดของ สนข.
• ตรวจสอบรายละเอียดการออกแบบให้เหมาะสมกบัพฤติกรรมการเดินทางของผู้ โดยสาร ดงันี ้

• การเพ่ิมจ านวนครัง้ในการเปลี่ยนถ่ายการเดินทาง
• การเพิ่มจ านวนผู้ออกบตัร

• สนบัสนนุการตรวจรับงานออกแบบระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง โดยมีการประชมุคณะกรรมการตรวจรับ
พสัดฯุ เพ่ือตรวจรับงานออกแบบทัง้สิน้ 3 ครัง้
• ครัง้ท่ี 1 เมื่อวนัท่ี 5 พฤศจิกายน 2558 เพื่อชีแ้จงรายละเอียดงานออกแบบของโครงการ
• ครัง้ท่ี 2 เมื่อวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2558 เพื่อสรุปข้อคิดเห็นและข้อสงัเกตขุองคณะกรรมการฯ 
• ครัง้ท่ี 3 เมื่อวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2558 เพื่อน าเสนอการแก้ไขรายละเอียดตามข้อข้อคิดเห็นและข้อสงัเกต ุ

ของคณะกรรมการ โดยท่ีประชมุมีมติเห็นชอบงานงวดการอนมุติัการออกแบบ

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การจัดหาและพัฒนาระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

การจดัหาและติดตัง้อปุกรณ์

การพฒันาซอฟแวร์

การจดัหาบตัร

การจดัหาและพฒันาระบบต้นแบบเพื่อการทดสอบ

44

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Hardware@ Data Center

HSM: Hardware Security Module 45

Database Server

Application Server

Backup Server

Storage

SAN Switch

HSM

Flash Storage

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Network

46

Router

Firewall

ME SwitchL2 Switch

Core Switch

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Hardware @ OTP Building

Card Initialized & Personalized Device Refund and Reload Machine Key Management Facility 

Contactless Smart Card
CSC Reader/Writer NFC Mobile

47

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Hardware @ OTP Building

A4 Printer A3 Printer

Computer Workstation
55 inches monitor

48

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Software
1 Database Management System Software 

2 Web Application Service Software 

3 Web Server Software 

4 Tools 

• Symantec NetBackup 

• Maximo Asset Management 

• System Maintenance Software 

• Microsoft Project 

49

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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Prototype

1 Mass Rapid Transit (Rail) Prototype 

2 Toll Prototype 

3 Bus Prototype 

4 Near Field Communication Prototype 

5 Non – Transit prototype 

50

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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• Rail
• Toll

• Retail
• NFC

การก ากับดูแลและตรวจสอบการพัฒนาระบบ

• Database Management 
System Software

• Web Application Service 
Software

• Web Server Software
• Tools 

• Server 
• Issuer & Authentication 
• Storage 
• SAN Switch 
• Server Rack
• HSM 
• MIFARE DESFire EV1 
• CSC R/W
• NFC Phone 
• Data Center Rental

• Core Switch 
• Router 
• ME Switch 
• L2 Switch 
• Firewall 
• Computer / Workstation 
• A4 Laser colour printer 
• A3 Laser colour printer 
• Monitor 

Hardware Software Network

Prototype

กลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS เอกสาร Notice of No Objection ของงวดการพฒันาระบบ 
ตามเอกสารเลขท่ี 2016/043 ลงวนัท่ี 9 มิ.ย. 59 เร่ือง ผลการพิจารณาการขอสง่มอบงานงวดท่ี 2 การอนมุติัการพฒันา
ระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง

51

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การสนับสนุนการก ากับดูแลงานพัฒนาและจัดหาอุปกรณ์ระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง
• สนบัสนนุการตรวจสอบการขอเปลีย่นอปุกรณ์ระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลางเน่ืองจากการยกเลกิการผลติของบริษัทผู้ผลติ

รวมทัง้สิน้  7 รายการ
• วนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2558 ได้จดัสง่หนงัสอืแจ้งขอเปลีย่นแปลงอปุกรณ์ 4 รายการ ดงันี ้Database Server, Application 

Server, Back up Management และ External Storage
• วนัท่ี 18 มีนาคม 2559 กลุม่บริษัท BSV ได้จดัสง่หนงัสอืเพื่อขอเปลีย่นแปลงอปุกรณ์จ านวน 3 รายการ ได้แก่  คอมพิวเตอร์ 

เคร่ืองพิมพ์ และจอทีวีขนาด 55 นิว้
• สนบัสนนุการตรวจสอบคณุสมบติัศนูย์คอมพิวเตอร์ (Data Center) 

• ตรวจสอบรายละเอียดความเหมาะสมของคณุสมบตัิศนูย์คอมพิวเตอร์ (Data Center) 
• เข้าเยี่ยมชมศนูย์คอมพิวเตอร์ (Data Center) 

• สนบัสนนุการตรวจสอบการด าเนินการจดัหาและพฒันาซอฟแวร์ระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง
• วนัที่ 29 มีนาคม 2559 ตรวจสอบอปุกรณ์ที่อยู่ระหว่างการติดตัง้ที่ศนูย์คอมพิวเตอร์
• วนัที่ 30 มีนาคม 2559 ตรวจสอบความถกูต้องของอปุกรณ์ที่จดัสง่และติดตัง้ที่ สนข.
• วนัท่ี 25 เมษายน 2559 ตรวจสอบความถกูต้องของอปุกรณ์ที่จดัสง่และติดตัง้ที่ศนูย์คอมพิวเตอร์
• วนัที่ 16 มิถนุายน 2559 การประชมุคณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ ครัง้ที่ 3/2559 (7) พิจารณาการขอสง่มอบงานงวดที่ 2 

การอนมุตัิการพฒันาระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง โดยท่ีประชมุมีมติเห็นชอบงานงวดการอนมุตัิการพฒันาระบบ
ศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง 

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การทดสอบระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง
• Functional Acceptance Test ท่ีเป็นการทดสอบฟังก์ชัน่การท างานของระบบยอ่ย ประกอบด้วยการทดสอบ

3 ประเภท ได้แก่ 
1. Type Test, 
2. Software Verification and Validation Test และ 
3. System Interface Test

(ระยะเวลาด าเนินการ 1 พ.ค. – 30 มิ.ย. 2559)

• System Integration Test ท่ีเป็นการทดสอบการท างานร่วมกนัของระบบต่างๆ ของระบบศนูย์บริหารจดัการ
รายได้กลาง
(ระยะเวลาด าเนินการ 15 ก.ค. 2559 – 15 ส.ค. 59)

• System Acceptance Test ท่ีเป็นการทดสอบการท างานโดยรวมของระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง ซึ่ง
รวมถึง การทดสอบแบบ Stress Test และ Trial Run
(ระยะเวลาด าเนินการ 26 ก.ค. 2559 – 15 ส.ค. 59)

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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2 Subsystem

13 Subsystem

3 Subsystem
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1. Card Initialization and Personalization Subsystem
2. Reload and Refund Machine
3. Key Management Subsystem
1. Access Control Subsystem
2. Action List Subsystem
3. Autoload Management Subsystem
4. Card Inventory Management Subsystem
5. Communication Subsystem
6. Configuration Data Management Subsystem
7. Device Management Subsystem
8. Financial Management Subsystem
9. Host Security Management Subsystem
10. Issuer Subsystem
11. Online Enquiry Subsystem
12. Report Management Subsystem
13. System Management Subsystem 

1. Cardholder Website
2. SP Website

Type Test

Software Verification and Validation Test

System Interface Test 

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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1 2 3 4 5

Data 
Preparation

• Parameter Check 

• Configuration 

Data Installation

• Card preparation

Prototype Test

Travel - Transfer 
- Purse deduct

Reload - POST
- Online 
- Autoload

Online Enquiry
Replace and Refund

Report Verification

• E-money Report

• Sales Report

• Apportionment Report

• O/D Report

Recovery

Data Base backup
and restore

Trial Run

• Normal Usage
• Stress Test

System Integration Test

System Acceptance Test

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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ก ากับดูแลและตรวจสอบการทดสอบระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

Key Components Interface with Participants

System Functionality Smart Card Compliance

System Performance, Capacity 
and Extensibility 

Business Rule Compliance

กลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS เอกสาร Notice of No Objection ของงวดการทดสอบระบบ 
ตามเอกสารเลขท่ี 2016/086 ลงวนัท่ี 20 ก.ย. 59 เร่ือง ผลการพิจารณาการขอสง่มอบงานงวดท่ี 3 การอนมุติัการ
ทดสอบระบบ 

56

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การสนับสนุนการก ากับดูแลงานทดสอบระบบ
• สนบัสนนุการตรวจรับงานการทดสอบระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง โดยมีการประชมุคณะกรรมการตรวจรับ

พสัดฯุ เพ่ือตรวจรับงานการทดสอบระบบทัง้สิน้ 2 ครัง้
• ครัง้ท่ี 1 เมื่อวนัท่ี 22 สิงหาคม 2559 กลุม่บริษัท BSV ด าเนินการจดัสง่เอกสารเพ่ือขอส่งมอบงานงวดท่ี 3 การ

อนมุติัการทดสอบระบบ ซึง่กลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS ได้แจ้งต่อคณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ เพื่อขอระยะเวลา
ในการตรวจสอบความถกูต้องของระบบระหวา่งวนัท่ี 16 สิงหาคม 2559 ถึง 30 กนัยายน 2559 ซึง่
คณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ ได้พิจารณาและมีมติรับทราบแผนการตรวจสอบระบบและการทดสอบทัง้หมด
ของท่ีปรึกษา PMS 

• ครัง้ท่ี 2  เมื่อวนัท่ี 18 ตลุาคม 2559 . คณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ ทดลองใช้งานระบบตัว๋ร่วมและระบบศนูย์
บริหารจดัการรายได้กลาง และกลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS ได้รายงานผลการตรวจสอบการทดสอบระบบต่อท่ี
ประชมุ ซึง่ท่ีประชมุพิจารณาผลการตรวจสอบของกลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS แล้วมีมติเห็นชอบงานงวดการ
อนมุติัการทดสอบระบบ

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา

การฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี - การฝึกอบรม
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การฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี - การฝึกอบรม

59

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี – การถ่ายทอดเทคโนโลยี

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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ก ากับดูแลและตรวจสอบการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี

การฝึกอบรมหลกัสตูรปฏิบตัิการ

การฝึกอบรมหลกัสตูรบ ารุงรักษา

การถ่ายทอดเทคโนโลยี

กลุม่บริษัทท่ีปรึกษา PMS เอกสาร Notice of No Objection ของงวดการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
ตามเอกสารเลขท่ี 2017/085 ลงวนัท่ี 5 พ.ค. 60 เร่ือง ผลการพิจารณาการขอสง่มอบงานงวดท่ี 4 การอนมุติัการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีและฝึกอบรม

61

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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การสนับสนุนการก ากับดูแลงานการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี
• สนบัสนนุติดตามให้ผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วมและจดัท าระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน 

และจดัให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม 
• ตรวจสอบเอกสารคู่มือการฝึกอบรม คู่มือการใช้งานและคู่มือบ ารุงรักษาระบบ
• ตรวจสอบแผนการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี
• เข้าร่วมสงัเกตกุารณ์ในการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี

• การตรวจรับงานการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยมีการประชมุคณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ เพื่อตรวจรับงาน

• ครัง้ท่ี 1 เมื่อวนัท่ี 17 พ.ค. 60 พิจารณาการขอสง่มอบงานงวดท่ี 4 การอนมุติัการฝึกอบรมและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยท่ีประชมุมีมติให้คณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ ด าเนินการพิจารณาเอกสาร
ประกอบการขอสง่มอบงานงวดท่ี 4 และให้แจ้งข้อคิดเห็นและข้อสงัเกตแุก่ฝ่ายเลขานกุารเพ่ือให้กลุม่บริษัท 
BSV ด าเนินการตามข้อคิดเห็นและข้อสงัเกตขุองคณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ 
(สตร. สง่มอบเอกสารข้อคิดเห็นและข้อสงัเกตขุองคณะกรรมการตรวจรับพสัดฯุ  ให้กลุม่บริษัท BSV ตาม
บนัทึกข้อความท่ี คค 0805.2/142 ลงวนัท่ี 15 มิ.ย. 60)

• ครัง้ท่ี 2 – อยูร่ะหวา่งด าเนินการ

3.4.1 สนับสนุนการก ากับดูแลผู้พัฒนาระบบตั๋วร่วมและ
จัดท าระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางให้ด าเนินการตามข้อก าหนดและเงื่อนไขในสัญญา 
3.4.2 สนับสนุนการก ากับและบริหารงานตามสัญญา
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งานสนับสนุนทางด้านวชิาการ เทคโนโลย ี
และการจัดตัง้หน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม

63

5
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โครงสร้างองค์กร

64

ผู้อ านวยการใหญ่

ฝ่ายสนับสนุน

ฝ่ายการเงินและ
บญัชี

ฝ่ายทรัพยากร
บคุคล

ฝ่ายกฎหมาย
ฝ่ายสนบัสนนุ
นโยบาย

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

ฝ่ายวางแผน
ธุรกิจ

ฝ่ายพฒันา
ธุรกิจ

ฝ่ายวางแผน
ทางเทคนิค

ผู้อ านวยการด้านการเงนิ ผู้อ านวยการด้านเทคนิค

ฝ่ายการตลาด และลูกค้าสัมพันธ์

ฝ่ายการตลาด
และผลติภัณฑ์

ฝ่ายประสานงาน
หนว่ยงานภายนอก

ศนูย์บริการ
ลกูค้า เว็ปไซต์

ฝ่ายเทคโนโลยี

ฝ่ายวศิวกรรมบตัร
โดยสารและ
คอมพวิเตอร์

ฝ่ายเช่ือมต่อระบบ
ฝ่ายรับรอง

มาตรฐานบตัร
โดยสาร

ศูนย์ข้อมูล

ช าระบญัชีและ
จดัการรายได้

บ ารุงรักษา
ระบบ

ระบบ NFC
ฝ่ายบริหารจดัการ
ระบบตัว๋ร่วมและ
ระบบช าระดลุ

โครงสร้างของหน่วยงานบริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบตั๋วร่วมและระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลางประกอบด้วย ผู้อ านวยการใหญ่ ผู้อ านวยการ
ด้านการเงิน และผู้อ านวยการดด้านเทคนิค และ 4 ฝ่ายหลกั ได้แก่ ฝ่ายสนบัสนนุ อตัราก าลงั 15 คน, ฝ่ายการตลาดและลกูค้าสมัพนัธ์ อตัราก าลงั 7 คน, ฝ่ายพฒันาธุรกิจ 
อตัราก าลงั 5 คน, และฝ่ายเทคโน อตัราก าลงั 20 คน รวมอตัราก าลงัทัง้สิน้ 50 คน

3.5.1 ศึกษารูปแบบองค์กร การก าหนดบทบาทหน้าที่กฎหมายและข้อบังคับที่รองรับตลอดจน
การจัดอัตราเจ้าหน้าที่
3.5.2 เสนอการจัดตัง้หน่วยงานในรูปแบบที่เหมาะสม
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การศกึษารูปแบบ CTC ในประเทศไทย
MoT

CTC

(SOE)

SOE

CTC

Bank

CTC

SPs +Private

CTC

ขอ้ดี

ขอ้เสยี

 รัฐสามารถควบคุมในส่วน
ที่เก่ียวข้องกบันโยบาย
ขนสง่ได้โดยตรง

 จดัตัง้ได้โดยเร็ว

 ติดระเบียบรัฐวิสาหกิจ
 ภาครัฐอาจต้องอดุหนนุ

ค่าใช้จ่ายและเงินลงทนุ
 ขาดความคลอ่งตวัและ

ประสทิธิภาพในการ
ด าเนินงาน โดยอาจไม่
สามารถตอบสนองต่อ
เทคโนโลยีใหม่ได้ทนัเวลา

 กรณีเป็นรัฐวิสาหกิจจะไม่มี
สว่นร่วมจากภาคเอกชน

 ติดระเบียบรัฐวิสาหกิจ
 ขาดความคลอ่งตวัและ

ประสทิธิภาพในการ
ด าเนินงาน โดยอาจไม่
สามารถตอบสนองต่อ
เทคโนโลยีใหม่ได้ทนัเวลา

 กรณีเป็นรัฐวิสาหกิจเพียง
รายเดียวอาจมีปัญหาเร่ือง 
Conflict

 กรณีเป็นรัฐวิสาหกิจจะไม่มี
สว่นร่วมจากภาคเอกชน

 ไม่มีปัญหาเร่ืองเงินลงทนุ
 มีช่องทางและเครือข่าย

ของธนาคาร

 การตอบสนองต่อนโยบาย
ด้านการขนสง่เป็นไปได้ยาก

 ธนาคารหรือผู้ประกอบการ
รายอื่นเข้าร่วมได้ยาก

 ลกัษณะเทคโนโลยีของ
ธนาคารต่างจากระบบของ
ภาคการขนสง่

 ภาครัฐสามารถควบคุมโดย
ผ่าน CCH

 มีความคลอ่งตวัและ
ประสทิธิภาพในการ
ด าเนินงาน

 มีสว่นร่วมจากผู้ประกอบการ

 อาจจะใช้เวลาในการ
จดัตัง้

 รัฐสามารถควบคุมในส่วน
ที่เก่ียวข้องกบันโยบาย
ขนสง่ได้โดยตรง

 จดัตัง้ได้โดยเร็ว

65

3.5.1 ศึกษารูปแบบองค์กร การก าหนดบทบาทหน้าที่กฎหมายและข้อบังคับที่รองรับตลอดจน
การจัดอัตราเจ้าหน้าที่
3.5.2 เสนอการจัดตัง้หน่วยงานในรูปแบบที่เหมาะสม
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โครงสร้างการบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม

66

คณะกรรมการนโยบาย
ระบบตัว๋ร่วม

ผู้บริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบ 
(Common Ticketing Company: CTC)

• ดแูลและปรับปรุงมาตรฐานและรายละเอียดของอปุกรณ์ทัง้หมดที่
เก่ียวข้องกบัระบบตัว๋ร่วม

• บริหารจดัการ บ ารุงรักษา และควบคมุการด าเนินงานของระบบตัว๋ร่วม
และระบบบริหารจดัการรายได้กลาง

• ก าหนดนโยบายด้านการขนสง่และก าหนดมาตรการ
และบทบาทของหน่วยงานระบบขนสง่ในการเข้าร่วม
โครงการตัว๋ร่วม รวมถงึพิจารณากรอบอัตราค่า
โดยสารร่วม

• ก าหนดนโยบายการพฒันาระบบตั๋วร่วม
• ก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานของระบบตัว๋ร่วม
• ก าหนดโครงสร้างอตัราค่าโดยสารร่วมและระบบการ

เชื่อมต่อตัว๋ร่วม

กรมการขนสง่ทางราง
(สนข. ระหวา่งท่ียงัไมม่ีกรมรางฯ)

• ศกึษา วิเคราะห์ และเสนอแนะนโยบายการบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
และมาตรฐานหรือมาตรการในการบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม
และการก าหนดอตัราค่าโดยสารร่วมต่อคณะกรรมการ

• จดัท าแนวทางการเชื่อมต่อระบบและแผนพฒันาระบบตัว๋ร่วม
• ก ากบัดแูลการบริหารงานของ CTC และผู้ประกอบการที่ให้บริการระบบตัว๋ร่วม

ระดบันโยบาย
(Policy Maker)

ระดบัก ากบัดแูล
(Regulator)

ระดบัปฏิบติัการ
(Operator)

• ตรวจสอบมาตรฐานของอปุกรณ์ต่างๆ ของผู้ออกและจ าหน่ายตัว๋ร่วมรายอื่น
• ปรับปรุงระบบการจดัเก็บรายได้ให้สอดคล้องกบันโยบายด้านอตัราค่าโดยสารที่ก าหนดโดยภาครัฐ
• ออกและจ าหน่ายตัว๋ร่วมให้มีมาตรฐานตามนโยบายของภาครัฐ
• รวบรวมข้อมลูการใช้บริการระบบขนสง่มวลชน และประมวลผล

รฟม./ บริษัทในเครือของ รฟม.

สนข./ สตร.
เลขาฯ

3.5.4 พัฒนานโยบายการด าเนินงาน และแผนยุทธศาสตร์เพื่อให้หน่วย งานบริหารจัดการ
ระบบตั๋วร่วม สามารถปฏิบัติงานได้ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
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ร่าง พ.ร.บ. การบริหารจดัการ
ระบบตั๋วร่วม พ.ศ. ....

คกก. นโยบายระบบ
ตั๋วร่วม

กรมการขนส่งทางราง

CTC

ระดบันโยบาย

ระดบัก ากบัดูแล

ระดบัปฏิบตัิการ

วางโครงสร้างการบริหาร
จดัการระบบตัว๋ร่วม

ก าหนดหลกัเกณฑ์ และ
กลไกการบริหารจัดการ

ระบบตัว๋ร่วม

จดัตัง้กองทนุบริหาร
จดัการระบบตัว๋ร่วม

• จั ด ตั ้ ง ก า ห น ด อ า น า จ
คณะกรรมการกองทนุฯ

• ก าหนดวัตถุ ป ระสง ค์ ขอ ง
กองทนุฯ

• ก าหนดกลไกการน าส่งและ
เบกิจ่ายเงินกองทนุฯ

• ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการ
บริหารจดัการกองทนุฯ

• อ่ืนๆ

ก าหนดคณุสมบติัและ
อ านาจหน้าที่หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง

• ก าหนดกลไกการบริหารจัดการ
ระบบตัว๋ร่วม

• ก าหนดหน้าท่ีของ  CTC และผู้
ให้บริการภาคขนสง่

• ก าหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ์และ
แนวทางการใช้และพฒันาระบบตั๋ว
ร่วม

• อ่ืนๆ

กองทุนบริหารจัดการระบบ
ตั๋วร่วม

หมวด 2
ก าหนดโครงสร้างระดบัก ากบั
ดแูลและระดบัปฏิบติัการ

หมวด 1
ตัง้ คกก. นโยบายระบบตัว๋

ร่วม

หมวด 3
ก าหนดหลกัเกณฑ์และแนว

การบริหารจดัการ

หมวด 4
จดัตัง้และก าหนดหลกัเกณฑ์

กองทนุฯ

อื่นๆ

หมวด 5
การพกัใช้และเพิกถอน

ใบอนญุาต

หมวด 6
บทก าหนดโทษ

บทเฉพาะกาล

สนข./ สตร.

3.5.4 พัฒนานโยบายการด าเนินงาน และแผนยุทธศาสตร์เพื่อให้หน่วย งานบริหารจัดการ
ระบบตั๋วร่วม สามารถปฏิบัติงานได้ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
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ที่มาการร่างพระราชบัญญัตกิารบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม พ.ศ. ....
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การประชุมคณะกรรมการจัดท าร่างพระราชบัญญัติการบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม พ.ศ. ....

• ครัง้ท่ี 1/2559 เมื่อวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2559

• ครัง้ท่ี 2/2559 เมื่อวนัท่ี 20 ธันวาคม 2559

• ครัง้ท่ี 3-1/2560 เมื่อวนัท่ี 23 มกราคม 2560

• ครัง้ท่ี 4-2/2560 เมื่อวนัท่ี 6 มีนาคม 2560

• ครัง้ท่ี 5-3/2560 เมื่อวนัท่ี 25 เมษายน 2560

• ครัง้ท่ี 6-4/2560 เมื่อวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2560
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แนวทางการตราพระราชบัญญัตกิารบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม พ.ศ. ....
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คณะรัฐมนตรี

หน่วยงาน
เจ้าของเร่ือง

สมาชิกสภานิติ
บัญญัติแหง่ชาติ

นายกรัฐมนตรี

ทรงลง
พระปรมาภิไธย

ประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา

รัฐมนตรี
กระทรวงเจ้า

สังกัด

มีผลบังคับใช้

จัดเตรียมร่าง
พระราชบัญญัติ

เสนอ

เสนอ เสนอ เสนอ

ทูลเกล้าฯ 
ถวาย ภายใน 

20 วัน

รับฟัง
ความคิดเห็น

จัดท ารายงาน
ผลกระทบและ 

Check list 10 ข้อ

วนัที่ 21 ส.ค. 60

อยู่ระหว่างด าเนินการ
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แนวทางการจัดตัง้หน่วยงานบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม

70

สนข.

ระบบและ
มาตรฐานต๋ัว

ร่วม

ระบบ CCH

ผู้บริหารจดัการและ
บ ารุงรักษาระบบ

คณะรัฐมนตรี

รฟม. BTS BEM
ลงนาม MOU

มอบหมาย
อ านาจหน้าที่

จดัตัง้
เข้าร่วมถือหุ้น

ถ่ายโอนอ านาจ
หน้าที่
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รูปแบบการร่วมทุน

71

โครงการ

เอกชน รัฐ

ค่าจ้าง + โบนัส

ค่าใช้จ่าย

โครงการ

เอกชน รัฐ

ส่วนแบ่ง
รายได้

รายได้+ รายได้
กจิกรรมเชิงพาณิชย์

ค่าใช้จ่าย

โครงการ

เอกชน รัฐ

ค่าจ้าง

ค่าใช้จ่าย

Net Cost Gross Cost Modified Gross Cost1 2 3

ข้อ
ดี

ข้อ
คว

รพิ
จา
รณ

า

 รัฐบาลได้รับสว่นแบ่งรายได้ที่แน่นอนตาม
สญัญาระหว่างเอกชนผู้ด าเนินการบริหารระบบ
บริหารจดัการรายได้ กบัรัฐบาล

 รัฐบาลโอนความเสีย่งในการด าเนินการ ทัง้
รายได้ รายจ่ายให้กบัเอกชน

 รัฐบาลสญูเสียโอกาสในการได้รับรายได้เพิม่เตมิจาก
รายได้ในกรณีผู้โดยสารมีปริมาณสงูกวา่ท่ีคาดการณ์ไว้

 รัฐบาลมีความสามารถก าหนดแนวทางและนโยบาย
ของการจดัการระบบตัว๋ร่วมน้อยกวา่กรณี Gross Cost 
และ Modified Gross Cost

 รัฐบาลสามารถมีรายได้เพิม่ขึน้จากกรณีจ านวน /
มูลค่าธุรกรรมมีปริมาณเพิม่ขึน้

 รัฐบาลไม่มีความเส่ียงทางด้านค่าใช้จ่ายในช่วงการ
ด าเนนิงาน1

 รัฐบาลสามารถก าหนดแนวทางและนโยบายของการ
จดัการระบบตัว๋ร่วมได้

 รัฐบาลไม่มีความเส่ียงทางด้านค่าใช้จ่ายในช่วงการ
ด าเนนิงาน1

 รัฐบาลสามารถก าหนดแนวทางและนโยบายของการ
จดัการระบบตัว๋ร่วมได้

 รัฐบาลรับความเส่ียงทางด้านรายได้ เน่ืองจากรัฐ
เป็นผู้จดัเก็บรายได้เองทัง้หมด

 รัฐบาลรับความเส่ียงทางด้านรายได้ เน่ืองจากรัฐ
เป็นผู้จดัเก็บรายได้เองทัง้หมด

กา
รด

 าเ
นิน

งา
น

Net Cost เป็นแนวทางที่เหมาะสมที่สุดเน่ืองจากเป็นการสร้างแรงจงูใจส าหรับเอกชนในการบริหารระบบ
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แนวคิดการประเมินผลตอบแทนสัมปทาน

72

สัญญา PPP

ภาครัฐจะได้รับสว่นแบ่ง
ก าไร เม่ือ CTC มี
ผลตอบแทนมากกวา่ 
13.5%

โครงสร้าง PPP รูปแบบสัมปทาน

CTC

รัฐ

CCH

ลงทนุระบบ 
CCH

เอกชนรัฐ

[40%] [60%]

(316)

(184)
(500)

CCH

CTC

เงินลงทนุ

ผลตอบแทนภาครัฐ

รายได้ของภาครัฐ
• สว่นแบ่งก าไรจากการใช้ระบบ CCH
• ก าไรจาก CTC

1 2 3.. 20

Net Cost
(NC) CTC รัฐ

รายได้ระบบ

ส่วนแบ่งก าไร

เงินปันผล

ภาครัฐจ่ายค่าบริหารให้
CTC โดยก าหนดท่ี
ผลตอบแทน 12.5%CTC รัฐ

รายได้ระบบ

คา้จ้างบริหาร

เงินปันผล

ภาครัฐจ่ายค่าบริหารให้
CTC โดยก าหนดท่ี
ผลตอบแทน 12.0% และ
จ่ายโบนสัโดยก าหนด
ผลตอบแทนรวมไม่เกิน 
12.75%

CTC รัฐ

รายได้ระบบ

คา้จ้างบริหาร

เงินปันผล
+โบนสั

Gross
Cost
(GC)

Modified 
Gross
Cost

(MGC)

VFM

PV

อตัราคิดลด 5.0%
รูปแบบ NC GC MGC

% รายได้ Non-
transit ต่อ

รายได้ Transit

11.2 – 39.9%
-0%

5.6 – 19.5%
-50%

8.4 – 29.2%
-25%

กรณี GC และ 
MGC ทาง CTC จะ
มีแรงจูงใจในการ
บริหารระบบต ่ากวา่
กรณี NC

สมมติฐาน 
การ

ด าเนินงาน
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3.5.6 ก าหนดคุณสมบัติเบือ้งต้นของระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลางของ
หน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วมและวิธีการประเมินผล 

73
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ผู้ออกบัตร (Issuer)

74

การจัดให้มีจุดจ าหน่ายบัตร / จุดเติมเงนิ

• ตัง้จดุจ าหน่ายบตัรของ CTC
• แต่งตัง้/วา่จ้างหน่วยงานอ่ืนท่ีมีจดุให้บริการจ านวนมากและสะดวกต่อการเข้าถึง 

การจัดให้มีศูนย์บริการข้อมูล (Call Center)

• ให้บริการสอบถามข้อมลูเก่ียวกบับตัร ผลิตภณัฑ์บตัร การใช้งานของบตัร และปัญหาการใช้งานบตัร 
ตลอด 24 ชัว่โมง 

• แต่งตัง้/วา่จ้างหน่วยงานอ่ืนท่ีมีจดุให้บริการจ านวนมากและสะดวกต่อการเข้าถึง 
การจัดให้มีศูนย์บริการลูกค้า (Customer Service)

• ให้บริการสอบถามข้อมลูเก่ียวกบับตัร 
• ให้บริการท่ีเก่ียวกบับตัร 

• ลงทะเบียนบตัร เปิดใช้งานบตัรสว่นบคุคล (Personalized card) 
• ลงทะเบียน/เปิดใช้งานใช้ระบบเติมเงินอตัโนมติั (Auto Top-up) 
• รับเร่ืองร้องเรียน/แก้ไขปัญหาอ่ืนๆ ท่ีจดุจ าหน่ายบตัรหรือตวัแทนจ าหน่ายบตัรไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ 

3.5.6. พัฒนาข้อก าหนดในการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาระบบ (O&M) 
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ผู้ปฏิบัตกิาร - บริหารจัดการและบ ารุงรักษาระบบต๋ัวร่วม

75

การเช่ือมต่อกับธนาคารผู้ให้บริการช าระดุล

จัดหา ติดตัง้และทดสอบระบบศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

(ด าเนินการโดย สนข. ในโครงการพฒันาระบบศูนย์บริหารจดัการรายได้กลาง)

การเช่ือมต่อกับระบบจัดเก็บรายได้ของผู้ให้บริการที่เข้าร่วมโครงการ

การจัดให้มีระบบคอมพิวเตอร์ส ารองฉุกเฉิน (Disaster Recover Site: DR Site)

การปรับปรุงระบบจัดเก็บรายได้ของผู้ให้บริการภาคขนส่งในปัจจุบัน

• รถไฟฟา้สายสีน า้เงิน
• รถไฟฟา้สายมว่ง
• รถไฟฟา้แอร์พอร์ตลิง้
• รถไฟฟา้สายสีเขียว

3.5.6. พัฒนาข้อก าหนดในการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาระบบ (O&M) 
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ผู้ปฏิบัติการ - บริหารจัดการและบ ารุงรักษาระบบตั๋วร่วม

76

 ขัน้ตอนการหกับัญชี (Clearing) และช าระดุล (Settlement) 

การท าหน้าที่หักบัญชี (Clearing) และช าระดุล (Settlement) 

3.5.6. พัฒนาข้อก าหนดในการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาระบบ (O&M) 
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ผู้ปฏิบัตกิาร - บริหารจัดการและบ ารุงรักษาระบบต๋ัวร่วม

77

 ระยะเวลาการด าเนินการหกับัญชี (Clearing) และช าระดุล (Settlement) 

การท าหน้าที่หกับัญชี (Clearing) และช าระดุล (Settlement) 

3.5.6. พัฒนาข้อก าหนดในการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาระบบ (O&M) 
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ระยะเริ่มต้น

- รฟม. จัดท าก าหนดกฎเกณฑ์ทางธุรกิจและลงนาม
ข้อตกลงกับผู้ให้บรกิาร

- สนข. ให้สิทธิ รฟม. ใช้ CCH

- รฟม. เจรจากับผู้ใหบ้รกิารภาคขนส่งและนอกภาคขนสง่

ระยะต่อไป

- รฟม. จัดต้ังบริษัทบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม (CTC)

- สนข. โอนและส่งมอบ CCH ให้ รฟม.

สนับสนุนการจัดตั้งหน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วมในช่วงเปิดด าเนินการ

3.5.7 ติดตามและประสานงานเพื่อให้การจัดตัง้หน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
3.5.8 สนับสนุนการจัดตัง้หน่วยงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วมในช่วงเปิดด าเนินการ
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งานถ่ายทอดเทคโนโลยใีนช่วงเร่ิมต้นของการด าเนินงาน
ระบบตั๋วร่วม และศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง

79
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การด าเนินการการถ่ายทอดเทคโนโลยี

80

ล าดบั ประเภทกิจกรรม รายละเอียด วันที่ด าเนินการ

1 Workshop No.1 Open Standard for Transportation Card 27 ก.พ. 56

2 Workshop No.2 Transportation Smartcard Alternative for Thailand 2 เม.ย.56

3 Workshop No.3 ประสบการณ์การจดัตัง้และบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม ณ กรุงโซล ประเทศ
เกาหลใีต้

26 เม.ย.56

4 Workshop No.4 Application of NXP Smartcard in Transit and Non Transit market 7 ส.ค.56

5 Workshop No.5 ศกึษาดงูานระบบปฏิบติัการของบตัรสมาร์ทการ์ด “แรบบทิ” 27 ส.ค. 57

6 Workshop No.6 มาตรฐานบตัรและศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง 7 พ.ค. 58

7 Workshop No.7 ผลการออกแบบมาตรฐานและรายละเอียดระบบตัว๋ร่วมและศนูย์บริหารจดัการ
รายได้กลาง

9 ก.ย. 58

8 Workshop No. 8 แนวทางปฏิบติัและแผนยทุธศาสตร์การให้เอกชนร่วมลงทนุในกิจการของรัฐ 
พ.ศ. 2558 - 2562

16 ต.ค. 58

9 Workshop No. 9 การเตรียมความพร้อมการเข้าร่วมระบบตัว๋ร่วม 22 – 23 ม.ิย. 59

10 Workshop No. 10 การเตรียมความพร้อมการเข้าร่วมระบบตัว๋ร่วม ครัง้ที่ 2 27 มิถนุายน 60
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แผนงานการจัดการถ่ายทอดเทคโนโลยี

81

ล าดบั
ประเภท
กิจกรรม

รายละเอียด วันที่ด าเนินการ

11 Technology 
Transfer No.1

การอบรมถ่ายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) 
ณ กรุงโซล ประเทศสาธารณรัฐเกาหลี

11 -16 ตลุาคม 56

12 Technology 
Transfer No.2

การอบรมถ่ายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) 
ณ  สมาพนัธรัฐสวิส และสาธารณรัฐอิตาลี

1– 8 พฤษภาคม 59

13 On the job 
training No.1

อบรมเจ้าหน้าท่ีในต่างประเทศ (On the job training) 
ณ กรุงโซล ประเทศสาธารณรัฐเกาหลี

13-17 สงิหาคม 60

14 On the job 
training No.2 

อบรมเจ้าหน้าท่ีในประเทศ (On the job training) เร่ือง การก ากบัดแูลการด าเนินการ
ของศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง (CCH Operation Regulation) 

5 กนัยายน 60

15 On the job 
training No.3

อบรมเจ้าหน้าที่ในประเทศ (On the job training) เร่ือง การก าหนดค่าพารามิเตอร์
ส าหรับการด าเนินการศนูย์บริหารจดัการรายได้กลาง (CCH Parameter 
Configuration)

7 กนัยายน 60
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งานสนับสนุนการจัดท าโครงการน าร่องของการด าเนินงานระบบตั๋ วร่วม

82
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การจัดท าบันทกึความเข้าใจ

83

บนัทกึความเข้าใจนี ้นัน้ ได้มีการลงนามในวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2556 ระหว่าง
(1) ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร (“สนข.”)
(2) บริษัท ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) (“บทีีเอส”)
(3) บริษัท รถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) (“บเีอ็มซีแอล”)
(4) บริษัท บางกอก สมาร์ทคาร์ด ซิสเทม จ ากดั (“บเีอสเอส”)

ใจความส าคญัของบนัทกึความเข้าใจ 
1) บทีีเอส บเีอ็มซีแอล และ บเีอสเอส จะให้การสนบัสนนุ รวบรวม จดัเตรียม และน าสง่ข้อมลูระบบบตัรโดยสารของคู่สญัญา

เท่าท่ีมี และเท่าท่ีจ าเป็นส าหรับโครงการ
2) สนข. จะด าเนินการจดัท า พฒันา และก ากบัดแูลการใช้ระบบบตัรโดยสารร่วมตามโครงการให้สามารถด าเนินการทางธุรกิจ

ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยขอบเขตการด าเนินการร่วมถงึ พฒันาระบบเพื่อให้ระบบของคู่สญัญาสามารถใช้งานร่วมกนัได้
อย่างมีประสทิธิภาพเปิดโอกาสให้คู่สญัญา และผู้ประกอบการทัง้ในภาคขนสง่และนอกภาคขนสง่ต่างๆ สามารถเข้า
เชื่อมโยงและเข้าร่วมใช้บตัรโดยสารร่วมจดัท ามาตรฐานของบตัรโดยสารร่วมและวิธีการเชื่อมโยง

3) คู่สญัญาทกุฝ่ายตกลงว่าข้อมลูที่เปิดเผยเป็นข้อมลูอนัเป็นความลบัและไม่อาจเปิดเผยต่อผู้อื่นได้
บนัทกึความเข้าใจร่วมฉบบันีม้ีระยะเวลา 4 ปี นบัตัง้แต่วนัท่ีลงนามในบนัทกึความเข้าใจร่วมฉบบันี ้หรือจนกว่าจะมีการยกเลกิ
บนัทกึความเข้าใจ

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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84

ภาพรวมการพัฒนาระบบเพื่อทดสอบ

CCH

Reload Refund 
Machine

CID and CPD

Non Transit 
Prototype

NFC Prototype

Toll Prototype

Rail Prototype

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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การจัดท าระบบเพื่อทดสอบการใช้งานส าหรับรถไฟฟ้า

85

AFC
EXISTING SYSTEM

PROTOTYPE

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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86

การจัดท าระบบเพื่อทดสอบการใช้งานส าหรับทางพเิศษ

EXISTING ETC 
SYSTEM

TAP&GO
PROTOTYPE

LANE

CCS

HQ CS

PLAZA CS

LANE
POST or 
EDC

Simulate 
Server(s)

CCH

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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การจัดท าระบบเพื่อทดสอบการใช้งานส าหรับร้านค้า

EXISTING RETAIL 
SYSTEM

RETAIL
PROTOTYPE

Branch Data 

Storage

CCS

Clearing House

Simulate

Branch Data 

Storage

Simulate

CCS

CCH

87

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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88

การจัดท าระบบเพื่อทดสอบการใช้งานเทคโนโลยี NFC

EXISTING SYSTEM PROTOTYPE

NFC SIM
(Telecom Provider)

Perso SIM

3.7.1 ให้การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม
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การสนับสนุนการเร่ิมด าเนินงานการพัฒนาโครงการน าร่อง 
เสนอแนะการพัฒนาเพื่อเร่ิมด าเนินการเป็นโครงการน าร่อง

89

น าส่งขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการเช่าระบบบัตรโดยสาร
อิเล็กทรอนิกส์พร้อมอุปกรณ์ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของระบบรถโดยสารประจ า
ทางขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) 

น าส่งร่างข้อก าหนดทางเทคนิคและประมาณการงบประมาณ งานปรับปรุงระบบจัดเก็บ
รายได้อัตโนมัติ
 ระบบรถไฟฟา้เช่ือมท่าอากาศยานสวุรรณภมูิ (ARL Front End Modification) 
 ระบบรถไฟฟา้มหานคร สายฉลองรัชธรรม (Purple Line Front End Modification) 
 ระบบรถไฟฟา้มหานคร สายฉลองรัชมงคล (Blue Line Front End Modification) 
 ระบบรถไฟฟา้เฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา สาย 1 และ 2 รวมถึงสว่นต่อขยาย (ฌพ าท Line Front 

End Modification

3.7.2 ประเมินผลและสรุปสภาพปัญหาต่างๆ ได้รับจากการด าเนินงานโครงการน าร่องพร้อมทัง้
จัดท าข้อเสนอแนะการปรับปรุงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องส าหรับการด าเนินงานต่อไป
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 โลโก้เพื่อเป็นสญัลกัษณ์ของโครงการ

 เว็ปไซต์ของโครงการ ผ่านทาง “www.thaicommonticket.com”  

 เฟซบุ๊คของโครงการผ่านทาง Fanpage www.commonticket.co.th  

 ส านกังานโครงการบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (ส านกังานชัว่คราว) ตัง้อยูท่ี่
ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร ชัน้ 5

 ติดต่อสอบถามข้อมลูโครงการ ได้ท่ีเบอร์โทรศพัท์ 02-697-3300
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งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 1 “’งานเปิดแผนเดินหน้าระบบต๋ัวร่วมและมาตรฐานบัตร”
วนัท่ี 27 เมษายน พ.ศ.2558
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 2 “Transportation Smartcard Alternative for Thailand”
วนัท่ี 2 เมษายน พ.ศ.2556 
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 3 “ประสบการณ์การจัดตัง้และบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม ณ กรุงโซล ประเทศเกาหลีใต้” 
วนัท่ี 26 เมษายน พ.ศ.2556 
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 4 “Application of NXP Smartcard in transit and non-transit market” 
วนัท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ.2556
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 5 “การศึกษาดูงานระบบปฏบัิติการของบัตรแรบบทิ” 
วนัท่ี 27 สิงหาคม พ.ศ. 2557
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 6 “มาตรฐานบัตรและศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง” 
วนัท่ี 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2558
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 7 เร่ือง “ผลการออกแบบมาตรฐานและรายละเอียดระบบต๋ัวร่วมและศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง”
วนัท่ี 9 กนัยายน พ.ศ. 2558
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 8 “แนวทางปฏิบัติและแผนยุทธศาสตร์การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2558 -2562” 
วนัท่ี 16 ตลุาคม พ.ศ. 2558
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 9 “การเตรียมความพร้อมการเข้าร่วมระบบต๋ัวร่วม” 
วนัท่ี 22-23 มิถนุายน พ.ศ. 2559
งานฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ ครัง้ท่ี 10 “การเตรียมความพร้อมการเข้าร่วมระบบต๋ัวร่วม” ครัง้ท่ี ๒
วนัท่ี 27 มิถนุายน พ.ศ. 2560
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งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 1 “งานประชาสัมพันธ์โครงการ “การจัดท าศูนย์บริหารจัดการรายได้กลาง ระบบต๋ัวร่วมในภาคขนส่ง
(Establishment of Central Clearing House)” 
วนัท่ี 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2556

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 2 “งานประชาสัมพันธ์โครงการ “งานเปิดแผนเดินหน้าระบบต๋ัวร่วมและมาตรฐานบัตร”
วนัท่ี12 มีนาคม พ.ศ. 2558 

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 3 “งานประชาสัมพันธ์โครงการ “งานแถลงข่าวโครงการประกวดตัง้ชื่อและออกแบบตราสัญลักษณ์ต๋ัว
ร่วม”
วนัท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2558

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 4 “พธีิมอบรางวัล โครงการประกวดตัง้ชื่อและออกแบบตราสัญลักษณ์ต๋ัวร่วม”
วนัท่ี 9 ตลุาคม พ.ศ. 2558

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 5 “งาน Digital Thailand” 
วนัท่ี 26 – 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2559

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 6 “งานคลองผดุงสุขใจ คมนาคม เชื่อมไทย เชื่อมโลก”
วนัท่ี 5 – 25 ตลุาคม พ.ศ. 2559 
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งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 7 “งานส่ือมวลชนสัมพันธ์การด าเนินงานระบบต๋ัวร่วม” 
วนัท่ี 1 กนัยายน พ.ศ. 2560

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 8 “งานเชญิชวนผู้ประกอบการท่ีมีส่วนเก่ียวข้องเข้าร่วมระบบต๋ัวร่วม” 
วนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2560

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 9 “’งานประชาสัมพันพ์ความคืบหน้าและภาพรวมระบบต๋ัวร่วม” 
วนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2560

งานประชาสัมพันธ์โครงการ ครัง้ท่ี 10 “งานสรุปโครงการบริหารจัดการบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม” 
วนัท่ี 7 กนัยายน พ.ศ. 2560
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งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 1 “แนวทางและมาตรฐานกลางในการด าเนินงานระบบต๋ัวร่วมของประเทศไทย”
วนัท่ี 22 มีนาคม พ.ศ. 2556

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 2 “มาตรฐานต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับระบบต๋ัวร่วม”
วนัท่ี 19 มิถนุายน พ.ศ. 2556

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 3 “การชีแ้จงและตอบข้อซักถามเอกสารประกวดราคา (Pre-Bid Clarification Session)”
วนัท่ี 20 มีนาคม พ.ศ. 2557

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 4 “ภาพรวมโครงการระบบบริหารจัดการรายได้กลาง (Overview of Central Clearing House)”
วนัท่ี 27 เมษายน พ.ศ. 2558 

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 5 “ความคดิเหน็ของผู้ทีส่วนได้เสียต่อร่างพระราชบัญญัติการบริหารจัดการระบบต๋ัวร่วม พ.ศ….”
วนัท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2560

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 6 “ความคดิเหน็ของผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องเพื่อการเข้าร่วมใช้งานระบบต๋ัวร่วม กลุ่มภาคขนส่ง”
วนัท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ. 2560

งานสัมมนารับฟังความคดิเหน็ครัง้ท่ี 7 “ความคดิเหน็ของผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องเพื่อการเข้าร่วมใช้งานระบบต๋ัวร่วม กลุ่มนอกภาคขนส่ง”
วนัท่ี 25 สิงหาคม พ.ศ. 2560
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งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 1 “ประชาสัมพันธ์โครงการประกวดตัง้ชื่อและออกแบบสัญลักษณ์ต๋ัวร่วมครัง้ท่ี 1” 
วนัท่ี 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2558

งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 2 เร่ือง “ประชาสัมพันธ์โครงการประกวดตัง้ชื่อและออกแบบสัญลักษณ์ต๋ัวร่วม”
วนัท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2558

งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 3 “พธีิลงนามในบันทกึข้อตกลงความร่วมมือ เพื่อศึกษาระบบบริหารบัตร M-PASS และบัตร Easy 
PASS ภายใต้ระบบภายใต้ระบบเก็บค่าผ่านทางอัตโนมัติ (ElectronicTollCollection System:ETCS)ร่วมกันระหว่างกรมทางหลวง การทางพเิศษ
แห่งประเทศไทย และ บมจ.ธนาคารกรุงไทย” 
วนัท่ี 14 สิงหาคม พ.ศ. 2558

งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 4 “Sathorn Model Exhibiton” 
วนัท่ี 13 -17 มิถนุายน พ.ศ. 2559 

งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 5 “อนาคตอุตสาหกรรมระบบรางไทย: ก้าวกระโดดไปด้วยยทุธศาสตร์ความร่วมมือการจัดซือ้จัดจ้าง
ท่ีมีเง่ือนไขความร่วมมือในการพัฒนาอุตสาหกรรมระบบรางไทย” 
วนัท่ี 9 – 11 มีนาคม พ.ศ. 2560

งานสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลโครงการ ครัง้ท่ี 6 “ขับเคล่ือนแผนฯ 12 สู่อนาคตประเทศไทย” 
วันท่ี 3 กรกฏาคม พ.ศ. 2560 
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ล าดับ รายละเอียดงาน การด าเนินการ

1 รายงานเบือ้งต้น (Inception Report) แล้วเสร็จในเดือนกมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2556
2 รายงานความคืบหน้า (Progress Report)
2.1  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 1 แล้วเสร็จในเดือนเมษายน พ.ศ. 2556
2.2  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 2 แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2556
2.3  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 3 แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2556
2.4  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 4 แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ. 2557
2.5  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 5 แล้วเสร็จในเดือนเมษายน พ.ศ. 2557
2.6  รายงานความคืบหน้าฉบบัท่ี 6 แล้วเสร็จในเดือนกรกฏาคม พ.ศ. 2557
2.7  รายงานความคืบหน้าฉบบัท่ี 7 แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2557
2.8  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 8 แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ. 2558
2.9  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 9 แล้วเสร็จในเดือนเมษายน พ.ศ. 2558
2.10  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 10 แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558
2.11  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 11 แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2558
2.12  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 12 แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ. 2559
2.13  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 13 แล้วเสร็จในเดือนเมษายน พ.ศ. 2559
2.14  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 14 แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2559
2.15  รายงานความคืบหน้า ฉบบัท่ี 15 แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2559
3 รายงานการจดัท านโยบายและแผนการด าเนินงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (Policy Report) แล้วเสร็จในเดือนเมษายน พ.ศ.2556

4
รายงานการก าหนดมาตรฐานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบตัว๋ร่วม
(รายงานการออกแบบระบบตัว๋ร่วม: Common Ticketing Design Report)

แล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2556
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5 รายงานข้อเสนอแนะเง่ือนไข/ทางเลือกการสรรหา (Common Ticketing Bidding Option) แล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2556

6 รายงานข้อเสนอแนะคณุสมบตัิเบือ้งต้นของระบบจดัการรายได้กลาง(Backend) ของหน่วยงานบริหาร
จดัการระบบตัว๋ร่วม และระบบจดัเก็บรายได้(Frontend) ของผู้ประกอบการตา่งๆ
(รายงานการออกแบบระบบศนูย์บริหารจดัการรายได้กลางและการตอ่ประสานระบบจดัเก็บรายได้:CCH
Design and Front-End Interface Report)

แล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2556

7 เอกสารการจดัหาผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วม และจดัท าระบบศนูย์ บริหารจดัการรายได้กลาง ของหน่วยงาน
บริหารจดัการระบบต๋วัร่วม (CCH Bidding Document)

แล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2556

8 รายงานข้อเสนอรูปแบบและแนวทางการจดัตัง้หน่วยงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (CTC Setup 
Option)

แล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2556

9 รายงานสรุปโครงการน าร่องโครงการแรก (Summary of Pilot Project Report) แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2557
10 รายงานข้อเสนอแนะการด าเนินงานของหน่วยงานบริหาร จดัการระบบตัว๋ร่วม (Operation Guideline 

Report for the Common Ticketing Office)
แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2558

11 รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วม และจดัท าระบบศนูย์บริหารจัดการรายได้
กลาง ของหน่วยงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (Central Clearing House Contractor Performance 
Evaluation Report No.1)

แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ.2559

12 รายงานการประเมินผลการด าเนินงานของผู้พฒันาระบบตัว๋ร่วม และจดัท าระบบศนูย์บริหารจัดการรายได้
กลาง ของหน่วยงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (Central Clearing House Contractor Performance 
Evaluation Report No.2)

แล้วเสร็จในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2559

13 ร่างรายงานฉบบัสมบรูณ์ แล้วเสร็จในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2559
14 รายงานฉบบัสมบรูณ์และรายงานสรุปส าหรับผู้บริหาร

สรุปงานจัดท าเอกสารและรายงาน
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ล าดับ รายละเอียดงาน การด าเนินการ

15 รายงานเฉพาะเร่ืองทางเทคนิค
15.1 ฉบบัท่ี 1: รายงานการศกึษากฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัตัง้และด าเนินงานของ

หน่วยงานบริหารจดัการระบบตัว๋ร่วม (Legal Report)
แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2556

15.2 ฉบบัท่ี 2: รายงานการจดัตัง้ผู้บริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบตัว๋ร่วม (Common Ticketing 
Company: CTC Report)

แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2557

15.3 ฉบบัท่ี 3: รายงานข้อเสนอรูปแบบอตัรคา่โดยสารระบบตัว๋ร่วม (Common Fare Structure Report) แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2558
15.4 ฉบบัท่ี 4: รายงานผลการศกึษาและวิเคราะห์โครงการจดัตัง้ผู้บริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบตัว๋

ร่วมตามพระราชบญัญัติการให้เอกชนร่วมลงทนุในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 (CTC Feasibility Study 
in accordance with Private Investment in State Undertakings Act B.E. 2556)

แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ.2559

15.5 ฉบบัท่ี 5: รายงานแนวทางการด าเนินงานของผู้บริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบ (CTC's 
Operation Manual)

แล้วเสร็จในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2559

16 รายงานทางเทคนิคอ่ืนๆ
16.1 รายงานการศกึษาแนวทางการใช้บตัรโดยสารอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Ticket) ส าหรับรถโดยสารประจ าทาง 

(Bus e-Ticket Report)
แล้วเสร็จในเดือนตลุาคม พ.ศ. 2556

16.2 Bid Documents for Establishment of Central Clearing House (CCH) แล้วเสร็จในเดือนมกราคม พ.ศ.2557
16.3 รายงานผลการพิจารณาข้อเสนอของผู้ ย่ืนข้อเสนอ แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2557
16.4 รายงานผลการศกึษาและวิเคราะห์โครงการจดัตัง้ผู้บริหารจดัการและบ ารุงรักษาระบบตัว๋ร่วมตาม

พระราชบญัญัติการให้เอกชนร่วมลงทนุในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 (ฉบบัปรับปรุง)
(CTC Feasibility Study in accordance with Private Investment ic State Undertakings Act B.E. 
2556 (Revised Version))

แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2559

สรุปงานจัดท าเอกสารและรายงาน


